
 
с единым  общероссийским номером   

 (КРУГЛОСУТОЧНО) 
«Телефон доверия» работает: для детей и 

подростков; для молодежи; для родителей. 

Принципы работы службы «Телефон 

доверия»: доступность; анонимность; довери-

тельность; конфиденциальность. 
Значение  логотипа «Телефона доверия»  

- раскрытая  ладонь 

обозначает  призыв о 

помощи,  

- кнопки на ладони 

обозначают телефон,  

- расходящиеся красные 

линии — тревожный сигнал, 

который обязательно будет 

услышан, 

- пять пальцев одной ладони — символ единства, 

которое возникает между детьми, попавшими в 

трудную ситуацию, и теми людьми, которые готовы 

этим детям помочь.  

Красный цвет обозначает сигнал тревоги и привлекает 

внимание. 

Синий цвет — цвет уверенности 

и надежды.  

Вместе с белым фоном цветовая гамма повторяет цвета 

государственной символики 

 

 
В любой ситуации можно разобраться.  

Самое главное –   

не делайте поспешных выводов!  

Радуйтесь тому, что Вам подарили жизнь! 

ИСТОРИЯ ВОЗНИКНОВЕНИЯ СЛУЖБЫ 

ТЕЛЕФОННОЙ ПОМОЩИ НАСЕЛЕНИЮ 
 

 

Телефон Доверия  - это служба, куда может 

анонимно обратиться абсолютно любой человек, 

чтобы обсудить отношения с друзьями, близкими, 

семейные и школьные отношения. 

Первые телефоны доверия появились в США 

в начале прошлого века. Весной 1906 г. в Нью-

Йорке  протестантского священника Гарри 

Уоррена разбудил звонок. «Умоляю о встрече, у 

меня безвыходная ситуация», — услышал он из 

телефонной трубки и ответил: «Завтра церковь 

открыта с утра». Наутро святой отец узнал, что 

звонивший повесился. Потрясенный 

случившимся, священник дал объявление в 

газете: «Перед тем как уйти из жизни, звоните 

мне в любое время суток». 

В 1958 (по другим данным в 1952) году в 

Лондоне заработал первый телефон доверия. Его 

основатель, англиканский священник Чад Вара, 

прочитал в газете о росте количества самоубийств 

и подумал, что этим людям не с кем было 

поговорить и поэтому они решились на такой 

отчаянный шаг. Тогда он дал объявление в газету 

с номером своего телефона и приглашением 

поговорить. Ему часто звонили.  С тех пор 

телефоны доверия работают во всем мире. 

 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D1%8C%D1%8E-%D0%99%D0%BE%D1%80%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9D%D1%8C%D1%8E-%D0%99%D0%BE%D1%80%D0%BA
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%BD%D0%B3%D0%BB%D0%B8%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F_%D1%86%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%BE%D0%B2%D1%8C


Ребенок, особенно подросток, не всегда может 

обратиться за помощью и довериться родителям 

или педагогам. Часто случается, что ребенку 

проще рассказать о своих проблемах 

постореннему человеку. Вы можете рассказать 

ребенку, куда он может обратиться за помощью, 

если у него возникли проблемы!  

Р а с с к а ж и т е  р е б е н к у :  

 В  Архангельской  области есть «Телефон 

Доверия», где работают психологи… 
 В Пинежском районе есть учреждения и 

организации, занимающиеся  проблемами 

несовершеннолетних… 
 На Телефон Доверия, в учреждения и 

организации   можно обратиться,  

если ТЫ попал в трудную ситуацию,  

если у ТЕБЯ проблемы во взаимоотношениях с 

родителями, учителями или одноклассниками,  

если у ТЕБЯ есть секреты, о которых ты боишься 

рассказать взрослым,  

если ТЕБЯ не понимают окружающие или ТЕБЕ 

не с кем поделиться своими переживаниями, 

рассказать о том, что тебя волнует, попросить 

совета,  

если твой друг курит, употребляет алкоголь и ТЫ 

не знаешь как ему помочь 
если ТЫ не знаешь, как поступить… 

 Психолог обязательно выслушает, поймет, 
поддержит и поможет решить проблему… 

 Все о чем ты хочешь рассказать, сохраняется в 

тайне. Тебя никто не спросит, кто ты и откуда, 

и твой возраст не имеет значения… 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Телефон доверия АРОО  

«Кризисный центр «Надежда» 

Г. Архангельск, ул. Попова д. 43 

в рабочие дни (8182) 69-50-00 

 

 

ГБУЗ АО «Архангельский областной 

психоневрологический диспансер» 

(детское отделение)                                     
круглосуточно (8182) 20-21-01 

 

 

 

Центр психолого-педагогической помощи 

детям и подросткам "Леда" 
г. Архангельск, наб. Северной Двины, 84 

+7 (8182) 28-56-96;  

+7 (8182) 28-64-75 
  

 

ГУ «Центр поддержки молодой семьи»  

г. Архангельск, ул. Шубина д. 9 

8-911- 871-63-02 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 

 
 

Территориальная комиссия по делам 

несовершеннолетних 

и защите их прав 

Телефон 2-11 - 54 
 

 

Отдел опеки и попечительства 

 над несовершеннолетними 

Телефон 2-13-11, 2-17-28 

 

 

Подразделение  

по делам несовершеннолетних 

ОМВД России по Пинежскому района 

Телефон 2-15-22 
 

 
 

Государственное бюджетное учреждение 

социального обслуживания населения 

Архангельской области 

 «Приморский комплексный центр 

социального обслуживания населения» 

Телефон 2-22-82 

 
 


